
Aviso de hervir el agua para los sistemas públicos de agua de la ciudad de Elgin: plano de 
presión de Elgin Oaks 

PWS IDTX110002 
 2 de febrero de 2023 

310 N Main Street, Elgin TX 78621 
  

Debido a la reducción de la presión del sistema de distribución que fue causada por un corte de 
energía prolongado en la planta de tratamiento de agua de la ciudad, la Comisión de Calidad 
Ambiental de Texas ha requerido que el sistema público de agua de la ciudad de Elgin, PWS # 
110002, notifique a todos los clientes de la subdivisión de Elgin Oaks. hervir el agua antes de 
consumirla (p. ej., lavarse las manos/la cara, cepillarse los dientes, beber, etc.). Los niños, las 
personas mayores y las personas con sistemas inmunitarios debilitados son particularmente 
vulnerables a las bacterias dañinas, y todos los clientes deben seguir estas instrucciones). 
 
Para garantizar la destrucción de todas las bacterias dañinas y otros microbios, el agua para beber, 
cocinar y hacer hielo debe hervirse y enfriarse antes de usarla para beber o para el consumo 
humano. El agua debe llevarse a ebullición vigorosa y luego hervirse durante dos minutos. 
 
En lugar de hervirla, las personas pueden comprar agua embotellada u obtener agua de alguna otra 
fuente adecuada para beber o para el consumo humano. La ciudad de Elgin tendrá agua envasada 
disponible para los residentes de Elgin Oaks en cantidad limitada en 1137 Swenson Blvd hasta las 
6:30 p. m. del jueves 2 de febrero y de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. el viernes 3 de febrero. Por favor llame 
al (512) 229-3251 para más información sobre agua envasada para consumo. 
 
Cuando ya no sea necesario hervir el agua, los funcionarios del sistema público de agua notificarán a 
los clientes que el agua es segura para beber o para el consumo humano. 
 
Una vez que el aviso de hervir el agua ya no esté vigente, el sistema público de agua emitirá un aviso 
a los clientes que rescinde el aviso de hervir el agua de manera similar a este aviso. 
 
Comparta esta información con todas las demás personas que beben esta agua, especialmente 
aquellas que no hayan recibido este aviso directamente (por ejemplo, personas en apartamentos, 
hogares de ancianos, escuelas y negocios). Puede hacerlo publicando este aviso en un lugar público o 
distribuyendo copias a mano o por correo. 
 
A partir del 30 de enero y hasta el 2 de febrero, el área central de Texas estuvo en medio de una 
tormenta invernal que trajo lluvia y temperaturas de congelación. Esta combinación de estos dos 
fenómenos meteorológicos hizo que se acumulara hielo en las líneas eléctricas y en las ramas de los 
árboles. Muchas de las ramas de los árboles se rompieron bajo el peso adicional del hielo y, 
posteriormente, rompieron las líneas eléctricas. Este hecho ocurrió en la planta de tratamiento de 
agua de la Ciudad y provocó que la planta quedara sin energía eléctrica a partir del 2 de febrero y 
hasta el 3 de febrero. Durante este período de tiempo, la ciudad no pudo producir agua para llenar 
el tanque de almacenamiento elevado que sirve a la subdivisión de Elgin Oaks. Esta fue la causa de la 
baja presión del agua. El área afectada se limita a la subdivisión de Elgin Oaks y al sistema de 
distribución de agua. Este sistema de distribución incluye Lacy Dr., Shady Dr., Shady Cove, 
Pumpstation Rd. Sandy Ln., Markert Dr. y Little Sandy Dr. 
 
Si tiene preguntas sobre este asunto, puede comunicarse con Joey Miller al (512) 229-3251. Los 
clientes del sistema público de agua y el director ejecutivo podrán comunicarse con el sistema 
público de agua a los números en este aviso. Si un cliente, individuo o empleado desea comunicarse 
con el director ejecutivo, llame al (512) 239-4691. 


